® O  |NSTITUTO DE

‘° ] PREVIDENCIA
CABISTA

CNPJ/MF: 00.266.518/0001-71
Av. Alm. Paulo de Castro Moreira da Silva, 67, Praia dos Anjos, Arraial do Cabo - RJ
Telefone: (22)2622.6988 - E-mail: ipc@ipc.rj.gov.br - CEP: 28930-000

AVISO DE INTENCAO DE CONTRATACAO POR DISPENSA DE LICITACAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N°e 021/IPC/2025.
Com base no §3° do Art. 75 da Lei n°® 14.133/2021.

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA CABISTA - IPC, com sede na Av. Paulo de
Castro Moreira da Silva, 67, Praia dos Anjos, Arraial do Cabo, inscrita no CNPJ sob n°
00.266.518/0001-71, neste ato, representado por sua Diretora Presidente, torna publico
que tem interesse na contratacdo de software para administracdo de beneficios
previdenciarios.

Limite para apresentacdo da Proposta de Precos: 28 de janeiro de 2025, as
11h00.

O Termo de referéncia da contratacdo encontra-se disponivel no anexo desta
publicacéo.

A proposta devera ser entregue no setor de beneficios que o encaminhard a
Diretoria desta AUTARQUIA PREVIDENCIARIA-IPC. na Av. Paulo de Castro Moreira da
Silva, 67, Praia dos Anjos, Arraial do Cabo, inscrita no CNPJ sob n° 00.266.518/0001-
ou pelo e-mail: ipc@ipc.rj.gov.br

Publique-se.

Arraial do Cabo, 22 de janeiro de 2025.

Shanna Barros de Andrade
Diretora Presidente


mailto:ipc@ipc.rj.gov.br

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

LOCAGAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS
1- DO OBJETO

1.1- Contratacdo de empresa para fornecimento de licenga de uso de software integrado,
especifico para Gestado Previdenciaria, contemplando a funcionalidade de gerenciamento
previdenciario, com os servicos de implantagdo, treinamento de pessoal, manutencéao,
atualizacao, suporte técnico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

2- DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1- O Instituto de Previdéncia Cabista executa diversas atividades de geréncia que
demandam a utilizacdo de ferramentas adequadas ao tratamento da Gestao Previdenciaria.
Neste Contexto, objetivando atender em sua plenitude, as atividades inerentes, de acordo com
a legislacao previdenciaria, a aquisi¢gao dos servigos € de extrema importancia para garantir a
gestdo da informacgao, trazendo como beneficio a automacgao dos procedimentos e rotinas,
padronizacdo, seguranga da informagéo, controle dos beneficios, controle e gestdo das
contribuigdes previdenciarias, auditoria, e subsidiando para as tomadas de deciséo e o pleno
desenvolvimento das atividades administrativas emanadas por esta Autarquia, através de um
Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria para todos servidores ativos, aposentados e
pensionistas vinculados ao regime do IPC.

2.2- Dado o exposto, resta evidente a necessidade de estabelecer novo contrato de locagao
de sistema informatizado para gerenciamento de Beneficios Previdenciarios. A auséncia de
um sistema eficiente pode resultar em atrasos administrativos e problemas na gestdo do
servigo publico deste Instituto. Essa nova locagdo ndo apenas assegura a continuidade das
rotinas administrativas, mas também garante a consonéancia deste Instituto com a legislagéo
vigente, reforcando o compromisso do IPC com transparéncia e responsabilidade na gestao
de seus servigos.

2.3- Cabe salientar, em suma, que se trata da unica solugdo encontrada para a resolucao da
demanda do Instituto de Previdéncia do Municipio, em razao da impossibilidade de criagao e
utilizagdo de um sistema informatizado préprio. O Instituto de Previdéncia Cabista nao possui
em seu quadro de pessoal, servidores técnicos qualificados em Tecnologia de Informacgao, o
que torna inviavel o desenvolvimento interno.

3- DA ESPECIFICAGAO GERAL TECNOLOGICA DO SISTEMA

a) O software devera ser certificado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI),
mediante comprovagao com a apresentagao do documento original ou copia autenticada.

b) As interfaces devem ser intuitivas, com funcionalidades claras para facilitar a navegacgéo.
O comportamento dos elementos da tela deve ser descrito para o usuario, podendo ser na



tela, ajuda online ou manual. A solucdo devera estar sobre o padrao “cliente-servidor”,
funcionando por acesso a intranet ou acesso a nuvens (WEB/Internet) que concentre as bases
de dados e regras de negdcio a ser executada em servidor com sistema operacional Microsoft
Windows ou Linux.

c) Todas as licengas de software que nao sejam pertencentes ao Regime Proprio de
Previdéncia Social e que precisem ser adquiridas exclusivamente para o funcionamento da
solucao deverao ser adquiridas pela CONTRATADA.

d) A solugao devera utilizar gerenciador de banco de dados relacional, visto ser a tecnologia
mais difundida atualmente, ou outra em que a implementagao seja justificavel e que sua
utilizacdo nao seja considerada defasada e, preferencialmente, sobre a licenga de “software
livre”.

e) A solucao deve ser voltada para a administragédo publica, com foco na gestdo dos Regimes
Préprios de Previdéncia Social, atendendo todas as exigéncias legais. O cadastro deve incluir
informagdes necessarias para o funcionamento do Regime Proéprio e para atender exigéncias
previdenciarias, legais e fiscais.

3.1- DA INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA:

3.1.1. Para que todas as fun¢des do sistema possam ser disponibilizadas a contratante, sera
necessario que a empresa Contratada disponibilize equipamentos e dispositivos de alta
performance que fornecam toda infraestrutura necessaria para implantagdo, manutencao
preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranca para as transagdes via
WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, os
seguintes requisitos:

3.1.1.1. Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga de servidor global, que
detém certificagdo reconhecida pelos érgédos competentes para todos os critérios de
Seguranga Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranca Tecnolégica (antihackers).
Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que
oferecam redundancia no ambiente;

3.1.1.2. Acessado pela contratante e também quanto as questdes relativas as Segurangas
Fisica e Tecnoldgica e Backups;

3.1.1.3. Links de comunicacéao de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e
com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos os
usuarios da contratante;

3.1.1.4. Sistemas de antivirus/spywares, para protegdo contra eventuais virus, evitando
paradas e perdas para a contratante;

3.1.1.5. Softwares para seguranga da informagédo que garantam o sigilo e a protegédo contra
"roubo de informacgdes" que possam ocorrem através de ataques realizados por pessoas de
fora do ambiente e também de dentro do proprio ambiente disponibilizado;



3.1.1.6. Sistemas gerenciadores de banco de dados;
3.1.1.7. Sistemas para gerenciamento de copias de seguranga (backups);

3.1.1.8. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da
performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma proativa para situagdes
eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranga para a infraestrutura
fornecida;

3.1.1.9. Ambiente de homologagao: disponibilizar um ambiente nas mesmas condi¢gbes do
ambiente de produgao, atendendo os mesmos requisitos, com os sistemas integrados para
customizacgdes, implementagdes e testes, que se facam necessarios para atender as
peculiaridades da legislagao;

3.1.1.10. Utilizacao de certificado de seguranca SSL/TSL para via HTTPS;
3.2- GARANTIA TECNOLOGICA:

3.2.1. A Contratada devera garantir a atualizagéo tecnolégica do sistema ofertado, mantendo-
o em conformidade com a legislagao pertinente ao objeto, sem nenhum énus adicional para a
Contratante, durante a vigéncia do Contrato;

3.2.2. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagao por parte desta
Administragdo, a empresa fornecedora do Sistema devera garantir a impressao de todos os
relatérios e informacdes pertinentes ao trabalho efetuado, pelo periodo de 180 (cento e
oitenta) dias do término do contrato;

3.2.3. O sistema deve ser dividido em moddulos independentes, mas que possam ser
agrupados e que permitam a integracdo forte entre si, somando-se, assim, suas
funcionalidades;

3.2.4. O sistema deve ser desenvolvido em plataforma WEB, com versao mobile compativel
com IOS e Android existentes, de maneira que possa ser operado de forma remota e
descentralizada, de acordo com as necessidades especificas deste 6rgao;

3.2.5. Os navegadores (browsers) compativeis com as aplicagbes WEB deverédo ser,
preferencialmente, as versées mais recentes e superiores do MS Internet Explorer, Mozilla
Firefox e Google Chrome. Salvo exigéncia diversa do CONTRATANTE por versdo menos
atualizada;

3.2.6. A plataforma devera conter solugbes Web Service;

3.2.7. A solugédo devera permitir o atendimento as regras do IPC, bem como, as regras
operacionais pertinentes ao Regime Préprios de Previdéncia Social,



3.2.8. A solucédo devera estar totalmente voltada para a Administragdo Publica, focada na
gestdo de Regimes Proprios de Previdéncia, atendendo a todas as exigéncias da legislagéo
vigente;

3.2.9. O cadastro devera conter todas as informagdes necessarias a atender o funcionamento
do IPC e as exigéncias previdenciarias, legais e fiscais;

3.2.10. Banco de Dados: O Sistema proposto devera ser construido sob base tecnolégica de
Banco de Dados Relacional de 12 linha (ex.: MySQL) visto ser a tecnologia mais difundida
atualmente, assim como a elaboragdo da sua respectiva documentagdo, ou seja, lista
detalhada dos objetos de banco de dados especificado, que inclui usuarios, fungdes, indices,
disparadores, tabelas e mais, mantendo esta documentacdo sempre atualizada;

3.2.11. A base de dados sera de propriedade do CONTRATANTE, assim como a sua
respectiva documentacao, podendo ficar armazenada, durante a vigéncia do contrato, sob
responsabilidade da CONTRATADA, devendo esta fornecer: a forma de acesso aos dados,
login com permissao de consulta e alteracdo, esquema de dados contendo seus artefatos e
relacionamentos, exemplo de consultas comuns e backup periodico;

3.2.12. Deve permitir que, sob controle do seu administrador, mecanismos de backup criem
copias de todas as informacdes nele contidas (documentos arquivisticos, metadados e
parametros do sistema);

3.2.13. Deve manter o controle das copias de seguranca, prevendo testes de restauracao;

3.2.14. E parte integrante desta contratacéo os servicos de implantacdo do sistema, migracéo
e integracao de dados, sendo que, para tanto, o sistema devera ter, no minimo, a capacidade
de importagao e exportagcao das extensodes basicas, como: html, pdf, doc, xls, txt, csv e xml;

3.2.15. O sistema devera gerar arquivos de exportagao para a integragao de sistema de outros
orgaos governamentais, referente as informacgdes geradas e controladas no sistema de gestao
previdenciaria que séo alvo de integragéo entre sistemas:

3.2.15.1. O sistema devera atender os layouts exigidos pelo IPC e demais érgdos a quem
devera prestar informacgoes;

3.2.15.2. Os layouts dos arquivos deverdo se manter atualizados conforme as novas
determinacgdes legais;

3.2.15.3. O sistema devera proporcionar a geracdo de arquivos e exportacao de dados
necessarios para elaboragao do Calculo Atuarial.

3.2.16. Para todos os relatérios solicitados pelo usuario, o sistema devera disponibiliza-los,
pelo menos, em trés formatos: PDF pesquisavel, listagem em planilha eletrénica ou CSV ou
ainda documento de texto.



3.2.16.1. Nos casos de planilha e arquivo texto, a exportacdo devera ser com apenas um
cabecalho inicial contendo informagdes gerais e nome dos campos, ndo podendo conter
cabecalhos, rodapés e nome de campos por quebra de paginas;

3.2.16.2. O sistema devera dispor de solugdo padrao, em que na sua totalidade, as telas de
relatorios possibilitem visualizar e exportar a informagao para arquivos em diversos formatos;

3.2.16.3. No caso de alguma tela ndo atender o disposto, a CONTRATADA devera customiza-
la caso seja solicitado pelo CONTRATANTE visando adequacéo ao processo de trabalho;

3.2.17. O sistema devera proporcionar recurso de digitalizagcdo de imagens, para
armazenamento de fotos e dos documentos de servidores e dependentes, de forma a agilizar
0S processos internos;

3.2.18. O sistema devera conter funcionalidades de autoatendimento, ou seja, um portal web
no site institucional do RPPS, que permitam o acesso para consultas e atualizagdes de
informagdes pelos servidores ATIVOS/INATIVOS/PENSIONISTAS, contemplando as
funcionalidades do Médulo Portal Previdenciario;

3.2.19. Desenvolver solugao de migracgao e integragao de dados e dos documentos digitais de
sistemas existentes no IPC;

3.2.20. A conversao/migracao e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e informacdes
dos sistemas em uso sido de responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizagdo
dos mesmos pelo Municipio.

3.3- FUNCOES DE APOIO:

3.3 1. A plataforma devera contar com as funcbes de apoio necessarias para o pleno
funcionamento, atualizagdo e manutencao do sistema de informacao, devendo contar, ao

menos, as seguintes especificagdes:

3.3.1.1. Permitir a troca de senhas de acesso pelo préprio usuario do sistema, sem
necessidade de envolvimento de terceiros ou de outro aplicativo;

3.3.1.2. Permitir a atualizagao e consulta de parametros internos do sistema, de maneira que
se reconheca de forma clara as regras de negdcios vigentes;

3.3 1.3. Permitir a atualizagdo e consulta de textos genéricos no sistema, para emissao de
documentos com caracteristicas peculiares do Instituto;

3.3.1.4. Permitir a parametrizagdo de modelos variaveis de cheques, contracheques e
documentos a serem emitidos pelo sistema;

3.3.1.5. Funcionalidade para calculo e visualizagdo de tempo decorrido entre datas;



3.3.1.6. Funcionalidade para atualizagdo e consulta de parametros utilizados para calculo do
IRRF;

3.3.1.7. Funcionalidades para atualizacdo e consulta de faixas, percentuais, teto de
contribuicao e descontos referentes ao INSS;

3.3.1.8. Funcionalidade para atualizagao e consulta de cota¢gdes de unidades monetarias;

3.3.1.9. Parametrizacédo de arquivos a serem importados do municipio e demais autarquias,
com informacdes relativas a servidores ativos, inativos e pensionistas;

3.3.1.10. Permitir atualizagdo e consulta de fungdes internas de calculo do sistema;

3.3.1.11. Funcionalidade para geragao de arquivos em extensao html, pdf, doc, xls, txt, .csv e
xml para integragao com o TCE/RJ, E-social, Portal da Transparéncia e demais 6rgaos a quem
o IPC devera prestar informacoes;

3.3.1.12. Realizar a importagdo de banco de Dados de sistemas que compdem a Gestao
Previdenciaria Municipal,

3.1.13. Realizar e permitir o cruzamento de dados com sistemas de apoio a Gestao
Previdenciaria;

3.4- REQUISITOS DE DESEMPENHO E QUALIDADE:

3.4.1. A solucédo devera suportar o crescimento da massa de servidores atendidos, assim
como, 0 aumento de servicos prestados aos mesmos, decorrente de normas e aspectos
gerenciais.

3.4.2. Durante sua utilizacado, nao podera ser identificado tempo de carga de dados excessiva
que prejudique a usabilidade do sistema;

3.4.3. O sistema devera permitir a realizagao de tarefas concorrentes por meio local ou remoto,
promovendo efetivo controle de acesso, oferecendo total seguranga contra a violagao e
integridade dos dados ou acessos indevidos as informacdes, através do uso de senhas, por
nivel de acesso, considerando sua fungao, permitindo configuragao das permissdes de acesso
individualizadas e/ou grupos e permitir acesso as informagdes atualizadas imediatamente
apos o término das transacgoes;

3.4.4. As interfaces para o usuario final deverao ser de facil utilizagao, seguindo os principios
de usabilidade, com suas funcionalidades claras para facilitar a navegagao e operagao geral
do sistema, visando a utilizacido de fato dos produtos e servigcos oferecidos pela ferramenta;

3.4.5. O comportamento dos componentes das telas devera ser descrito para o utilizador,
podendo ser na propria tela do sistema, ajuda online ou manual atualizado.



3.5- GERENCIAMENTO DE SEGURANCA /AUDITORIA DO SISTEMA:

3.5.1. O sistema deve possuir recursos de auditoria que permitam acompanhar todas as agdes
executadas pelos usuarios/operadores do sistema;

3.5.2. A solugao devera administrar um forte esquema de controle de acesso pelos usuarios
as bases de dados gerenciais pelo sistema, mantendo log e trilha de auditoria permanente
para cada operacéo realizada;

3.5.3. Cada usuario s6 podera acessar o sistema através de sua identificagdo pessoal e sua
correspondente senha de acesso, baseado numa estrutura de perfil e menus associados para
cada tipo de acesso;

3.5.4. O sistema devera permitir a criagdo de usuario por determinado usuario (Administrador)
do sistema;

3.5.5. O software devera permitir que o Administrador do sistema trabalhe somente com os
usuarios, e, ainda que defina os respectivos perfis de acesso ao sistema, possibilitando, ainda,
a suspensao do acesso ao sistema quando o usuario estiver afastado de suas atividades;

3.5.6. O registro de atividades no sistema devera conter, no minimo, relatério de incluséo,
exclusao e alteragcdo de todas as funcionalidades do sistema, informando o momento da
atividade, o nome de usuario, IP da maquina, funcionalidade acessada, acdo executada,
identificacdo dos campos inseridos ou alterados e os dados destes campos.

3.6- DO SUPORTE TECNICO:

3.6.1. A CONTRATADA devera prestar manutencao técnica especializada com atendimento
dos requisitos técnicos abaixo relacionados:

3.6.2. Uma equipe especializada devera estar disponivel 08h (oito horas) diarias, 5 (cinco)
dias por semana, para realizar o suporte técnico e manutencédo online, e caso nao seja
solucionado de imediato via suporte online a manutencao do sistema devera ser concluida em
até 48h apds o registro do chamado com suporte on-site;

3.6.3. O servigo de suporte on-site consiste no envio de um técnico especializado on-site (local
onde o servigo é entregue) do CONTRATANTE em caso de problemas no funcionamento da
solucao;

3.6.4. Realizar as atividades de suporte, isto €, disponibilizar recursos especializados para
resolver problemas especificos do software, incluindo seu banco de dados;

3.6.5. Atender as alteragbes das caracteristicas e configuragdes, definidas pelo
CONTRATANTE;



3.6.6. Instalar, ativar, configurar, efetuar a manutengcdo e operagao dos equipamentos
necessarios a prestacao do servigo;

3.6.7. Entende-se por operacao: instalar, configurar e manter os recursos e 0s servigos
necessarios para o devido funcionamento da solugado, visando o desempenho efetivo em
funcado do ambiente operacional e das atividades desenvolvidas nestes para todos os projetos
e servigos contratados;

3.6.8. Entende-se por monitoragao: identificar problemas de funcionamento no ambiente
instalado, antecipar e prevenir a ocorréncia de descontinuidade dos servigos contratados e
fornecer o suporte técnico e solugdes junto ao CONTRATANTE garantindo o padrdo de
qualidade;

3.6.9. A CONTRATADA, além de um numero de telefone especifico para o atendimento de
suporte técnico, devera disponibilizar Portal de Atendimento em dominio publico na Internet
como principal canal para abertura de chamado, por meio de interface web com campos para
preenchimento da designagéo dos servigos e equipamentos, para informagdes adicionais(com
intuito de detalhar o problema enfrentado), para indicagao de telefone de contato e campo
para preenchimento do endereg¢o de e-mail do solicitante para recebimento do protocolo de
abertura do chamado;

3.6.10. A CONTRATADA deve fornecer numero de protocolo apés a abertura de chamado,
considerando quaisquer das modalidades de abertura;

3.6.11. O Portal de chamado técnico deve estar a disposicdo da CONTRATANTE para
recebimento de reclamacdes e solicitagdes de servigos no periodo de 24 horas por dia, todos
os dias do ano, durante a vigéncia do contrato;

3.6.12. Os registros dos chamados deverao conter todas as informagdes relativas ao chamado
aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento (equipamento
ou servigco) afetado, nome, telefone e e-mail do contato no CONTRATANTE que foi
posicionado acerca do reparo e restabelecimento do servigo, registro histérico durante a
execucao dos procedimentos, descricao detalhada da resolugdo do chamado com um codigo
associado e responsabilidades;

3.6.13. A solugéo devera ser gerenciada proativamente pela CONTRATADA, o que consiste
em:

3.6.13.1. Monitoramento continuo do servico e hardwares;
3.6.13.2. Abertura de chamados, em caso de defeito, acionando o CONTRATANTE. O

chamado de descontinuidade de servico deve ser aberto imediatamente a sua ocorréncia,
independente de contato por parte do CONTRATANTE;



3.6.14. A CONTRATADA devera disponibilizar ferramenta que possibilite emissdao de
relatérios:

3.6.14.1. Os relatérios citados deverdo estar disponiveis via web e as informacdes
apresentadas em duas formas: On-line: apresentando informagdes em tempo real sobre o
servico;

3.6.14.2. Histdrico do servigo: apresentando ao longo do tempo por no minimo 1 (um) ano,
informacdes que detalham os itens motivadores em cada servico e informacdes para periodos
determinados no passado;

3.6.15. Todas as despesas com transporte, hospedagem, diarias, alimentagdo e outras,
necessarias ao fiel cumprimento do objeto contratado, serdo por conta da Contratada;

3.6.16. As solicitacdes de servigo, devem ser atendidas em um prazo maximo de 12h (doze
horas), conforme a criticidade contida na abertura do chamado técnico, sendo eles
classificados como de nivel baixo, médio, alto e critico. Os chamados de nivel critico e alto
devem ter o atendimento inicial em no maximo 2 horas, sendo o de médio em até 6 horas e
nivel baixo em até 12 horas;

3.7- SOLUCAO DE BACKUP DE BANCO DE DADOS:

3.7.1. A Solucéo a ser proposta pela proponente deve obrigatoriamente fazer uso de sistemas
inteligentes de execucdo e armazenamento de backup, onde a contratada devera possuir
solucédo de backup no servidor onde sera implantado o banco de dados, fornecendo para a
coordenacao de informatica do IPC acesso a fungao de execugao do backup dentro do médulo
administrador do sistema, auxiliando, caso necessario, nas melhores praticas de
armazenamento e seguranca de dados;

3.7.2. O backup devera ser feito de forma automatica todos os dias a partir das 22:00 horas e
nao podera ultrapassar as 6:00 horas;

3.7.3. O backup sera de responsabilidade da contratada até o término do contrato e seu
armazenamento sera de responsabilidade da contratante, fornecendo copia em midia digital
a equipe de informatica do IPC mensalmente e sempre que solicitado;

4- DAS CARACTERISTICAS PARA OS MODULOS DO SISTEMA

4.1- MODULO PREVIDENCIARIO

4.1.1- FUNCIONALIDADE CADASTRO UNICO INTEGRADO:

4.1.1.1. Permitir a critica de duplicidade de inscricao previdenciaria para fins de verificacdo em

casos nao legalmente acumulaveis e demais criticas previdenciarias (contribuigdes,
permissao de aposentadoria, etc);



4.1.1.2. Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores ativos, inativos,
dependentes e pensionistas vinculados ao IPC inclusive permitindo mais de um vinculo,
diferenciando os dados pessoais e dados funcionais;

4.1.1.3. Permitir integracéao ao modulo de prova de vida e protocolo;

4.1.1.4. Atualizacdo de dados pessoais através do Portal do Servidor, que devera estar
disponivel através do site do Instituto de Previdéncia Cabista;

4.1.1.5. Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos ¢6rgaos de lotagdo do
Municipio e a definicdo de cada unidade administracdo do poder Executivo e Legislativo,
possa ter sua estrutura organizacional e normas refletidas fielmente no sistema, n&o existindo
limitacdo quanto ao numero de niveis hierarquicos a serem gerenciados;

4.1.1.6. Permitir o cadastro do historico das atividades dos servidores destacando o tempo
em RGPS e outros RPPS, devendo constar empresas trabalhadas e data inicio/fim das
atividades, tempos convertidos e tempos paralelos;

4.1.1.7. A Solugéo deve permitir a aplicagdo das regras de negdcio para validagdo de dados
cadastrais tanto no ingresso como na manutencao de cada segurado;

4.1.1.8. Permitir a importacdo de dados através de layout mensal dos dados pessoais,
funcionais, salario bruto, base de previdéncia e o valor de desconto de previdéncia dos
servidores ativos e inativos, com bloqueio da importagdo em caso de inconsisténcias (base
zerada, falta de contribuicao etc.), inclusive os dados para o Tribunal de Contas;

4.1.1.9. Permitir a emissao de relatério aplicando o percentual de contribuigdo (segurado e
patronal) sobre a base informada no arquivo) enviado pelo érgao de lotagao para verificacao
dos valores pagos de contribuigdo previdenciaria;

4.1.1.10. Permitir cadastrar modelos de etiquetas que serdo utilizadas na impressao de mala
direta para os segurados;

4.1.1.11. Permitir o registro dos afastamentos;

4.1.1.12. Permitir a apuracgéo de elegibilidade ao abono de permanéncia;

4.1.1.13. Permitir a emissao de relatérios gerenciais com demonstragao grafica e estatistica
para fins de acompanhamento monitoragdo das faixas etarias dos servidores em atividade,
aposentados, pensionistas e desligados e falecidos;

4.1.1.14. Permitir a emisséo de relatorio para identificar a perda da qualidade de segurado,

segurados maiores de 75 anos para fins de aposentadoria compulséria e pensionistas com
pensao por prazo determinado estabelecidas em Lei;



4.1.1.15. Permitir emissao de extrato previdenciario de acordo com as normas vigentes,
através do sistema;

4.1.1.16. Permitir calculo e emissdo de CTC conforme Portaria n® 1.467/2022 do Ministério do
Trabalho e Previdéncia- MTP, com utilizacdo de ano bissexto ou nao;

4.1.1.17. Permitir indicagdo das aposentadorias iminentes e suas respectivas regras, de todos
0s segurados de uma unica vez;

4.1.1.18. Permitir registro da fundamentagao legal dos beneficios concedidos. Em caso de
aposentado, especificar ndo somente a legislagdo, mas contextualizar a modalidade da
aposentadoria;

4.1.1.19. O Cadastro deve permitir distinguir a situagdo dos segurados, tais como: ativos,
aposentados, pensionistas, desligados, distincdo do 6rgédo de origem do beneficiario e
também manter um histérico das alteragdes, além de permitir a diferenciagdo do tipo do
vinculo, especificar o érgédo de origem (ADM DIRETA, FME, FMS), e, em caso de ativos
especificar se € COMISSIONADO, ESTATUTARIO, CEDIDO;

4.1.1.20. Permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios;

4.1.1.21. Permitir alimentar o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos
documentos comprobatérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia
econdmica, se for o caso;

4.1.1.23. Especificar se o servidor/beneficiario € contemplado pelo atributo da paridade ou
nao, permitindo o controle para incidéncia dos reajustes anuais;

4.1.2. FUNCIONALIDADE BENEFICIOS

4.1.2.1. Permitir a simulacdo de concessdo de aposentadorias e pensdes com ou sem
documentacgao considerando as regras constitucionais atualizadas;

4.1.2.2. Permitir a concessao e a manutengao, conforme legislagao vigente, dos beneficios
previdenciarios, possibilitando nas concessdes dos beneficios considerar todas as regras de
elegibilidade descritas na Constituicdo da Republica, prevendo paridade etc;

4.1.2.3. Permitir a integragdo dos CID’s das doengas nos casos de aposentadorias por
invalidez, indicando se os proventos sao proporcionais ou integrais;

4.1.2.4 — Permitir emissao de relatérios por cargo e pela modalidade da concessédo do
beneficio;



4.1.2.5. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor
para identificar todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em andamento e controle
de beneficios previdenciarios junto ao protocolo;

4.1.2.6. Possibilitar concessdo de beneficios levando-se em conta todas as regras de
elegibilidade descritas na CR/1988 e nas leis municipais demonstrando as datas de

preenchimento dos requisitos e valores dos proventos;

4.1.2.7. Possibilitar a emissdo de relatorios gerenciais com demonstrativo grafico e estatistico
para fins de acompanhamento e monitoragao dos processos de beneficios e oficios;

4.1.2.8. Emitir requisitos exigidos, elegiveis e incompletos na simulacdo das regras de
aposentadoria;

4.1.2.9. Permitir a simulacdo de concessao do abono de permanéncia de acordo com as
regras vigentes, e baseado nas informagdes cadastrais, bem como emissao de relatorio;

4.1.2.10. Integrar automaticamente os beneficios e auxilio concedidos com a folha de
beneficios, apds desbloqueio por usuario com poderes para tal finalidade;

4.1.2.11. Prever a reversao de aposentadorias por invalidez, registrando o motivo;

4.1.2.12. Permitir retificacdo da concessao dos beneficios no sistema, mantendo o registro da
concessédo dos mesmos;

4.1.2.13. Permitir revisdo da concessao dos beneficios no sistema, mantendo todos os
registros existentes (concesséo, retificagoes e revisdes);

4.1.2.14. Manter registradas todas as memorias de calculos dos beneficios e suas alteragdes;

4.1.2.15. Atualizar mensalmente os indices de atualizacdo dos salarios de contribuicao,
através das Portarias do Ministério do Trabalho e Previdéncia- MTP;

4.1.3. FUNCIONALIDADE ADMINISTRACAO DE CALCULO DE BENEFICIOS:

4.1.3.1. A solugao deve permitir o registro e acompanhamento das verbas vinculadas aos
beneficios;

4.1.3.2. Permitir o gerenciamento dos beneficios para sua operacionalizagao efetuando as
seguintes operagdes: calculo automatico, registro de avisos, calculo de dois ou mais
beneficios para 0 mesmo beneficiario;

4.1.3.3. Dispor de mecanismos para calculo automatico e complementar dos beneficios, sem
a necessidade de calculos manuais ou informacdes adicionais. O sistema devera prever,
igualmente, a alternativa de beneficios retroativos na implantagéo;



4.1.3.4. Controle automatico das concessdes de pensdes, quando necessario, respeitando
os casos de beneficios temporarios com prazo determinado, permitindo calculo automatico de
acordo com a data término;

4.1.3.5. Possuir rotinas que permitam administrar beneficios, possibilitando reajustes globais
e parciais;

4.1.3.6. Prever o enquadramento salarial de aposentados e pensionistas, conforme os
ajustes realizados no plano de cargo e salarios de ativos;

4.1.3.7. Administrar os beneficios com ou sem paridade conforme a regra utilizada para
concessao do beneficio, bem como armazenar o histérico;

4.1.3.8. Disponibilizar ferramentas para apuracédo de evolugao/reversao salarial automatica
prevendo o valor devido e recebido em determinado periodo;

4.1.3.9. Gerar automaticamente os valores relativos as cotas dos beneficios de pensdes;

4.1.3.10. Alertar o usuario sobre dependentes que ndo podem deduzir a base de imposto de
renda e registrar estes alertas;

4.1.3.11. Permitir averiguagdo automatica de valores pagos por verba, a fim de apurar
diferengas nos proventos e contribuigdes (Imposto de Renda e Previdéncia);

4.1.3.12. Permitir a implantagdo de Pensdes Alimenticias a partir de calculos diferenciados,
incluindo dedugdes especiais por determinacgao judicial,

4.1.3.16. Permitir a emissao de relatérios para controle dos valores da folha de pagamento,
incluindo: relagéo de valores liquidos, verbas processadas, verbas consignadas, resumo da
folha por plano;

4.1.3.17. Permitir a emissao de relatério comparativo atual com a anterior, mostrando
diferengas negativas e positiva;

4.1.3.18. Permitir a emissao de relatério gerencial para acompanhamento da evolugado dos
beneficios;

4.1.3.19. Permitir a evolugédo automatica dos triénios dos servidores ativos, permitindo editar
o periodo de tempo a ser respeitado para evolugdo, conforme o caso, bem como permitir que
seja deduzido o tempo de afastamento, previamente cadastro do, da contagem do periodo a
evoluir;

4.1.3.20. Manter registradas no sistema as planilhas de concessao de aposentadorias pela
média aritmética, permitindo alteragdes, conservando a original e suas alteragdes;



4.1.3.21. Controlar a concessao de beneficio de pensdo por morte em cotas, permitindo a
reserva de cotas para futuros beneficiarios;

4.1.3.22. Permitir a reversao automatica das cotas de pensao, para os demais beneficiarios,
apos a perda da qualidade de beneficiario (falecimento, ultrapassar a idade limite de 21 anos,

emancipacgao dos beneficiarios com menos de 21 de anos de idade);

4.1.3.23. Especificar se o beneficio concedido foi calculado de forma proporcional ou integral,
especificando os avos, caso pertinente;

4.2 - MODULO PROVA DE VIDA

4.2.1. O aplicativo e portal web devem possibilitar a realizacdo da Prova de Vida dos
aposentados e pensionistas, devendo a solugao conter as especificagdes:

4.2.1.1. Permitir o reconhecimento facial.

4.2.1.2. Permitir configurar prova de vida conforme necessidade da contratante, por més de
aniversario, por periodo estipulado ou anual.

4.2.1.3. Impedir que o usuario importe imagens ou arquivos para a realizagao da prova de
vida, devendo ser obrigatdrio que faga a captura de imagens em tempo real.

4.2.1.4. Possuir uma explicacédo de como realizar a prova de vida, sendo ilustrativa, didatica e
clara por video com audios.

4.2.1.5. Permitir o envio de notificacbes “PUSH” para os aposentados e pensionistas no
aplicativo.

4.2.1.6. Permitir por meio de ferramentas analiticas e de inteligéncia artificial, identificar
movimentos da pessoa que esta realizando a prova de vida.

4.2.1.7. Permitir configuracédo do percentual minimo para aprovagao da prova de vida através
do reconhecimento biométrico.

4.2.1.8. Permitir a utilizagcado da foto (selfie) da prova de vida para atualizagdo da foto do
servidor no cadastro.

4.2.1.9. Possuir mensagem apods realizagdo da prova de vida informando o status.
(aguardando validagao, aprovada ou rejeitada).

4.2.1.10. Permitir a captura da Carteira Nacional de Habilitagdo ou a Carteira de Identidade.

4.2.1.11. Impossibilitar a realizacido de uma nova prova de vida enquanto a anterior estiver em
analise.



4.2.1.12. Possuir uma configuragao que limite as tentativas de um mesmo usuario realizar sua
prova de vida, evitando assim uma possivel fraude.

5- DO TREINAMENTO

5.1. Aempresa contratada devera apresentar o Plano de Treinamento, com aproximadamente
240 (duzentos e quarenta) horas, que devera ser realizado apdés a implantacao,
compreendendo o uso das fungdes do sistema pertencente a sua area de responsabilidade,
conhecimento sobre as parametrizagdes a serem usadas, uso das rotinas de seguranga,
conforme tabela abaixo:

5.2. Os Planos de Treinamento - a serem entregues em até cinco dias contados da assinatura
do contrato — ainda deverao conter os seguintes requisitos minimos:

5.2.1. Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
5.2.2. Publico alvo;
5.2.3. Conteudo programatico;

5.2.4. Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas,
documentacéio técnica, etc.;

5.2.5. Carga horaria de cada mddulo do treinamento;
5.2.6. Processo de avaliacédo de aprendizado;

5.2.7. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes,
slides, etc).

5.3. O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos Sistemas ofertados, nos
aspectos relacionados ao gerador de relatérios e linguagem em que estes foram
desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica do IPC possa efetuar checklist de problemas
ocorridos antes da abertura de chamado para suporte do proponente.

5.4. As turmas devem ser dimensionadas por departamento, sendo que cada turma devera
ser treinada no seu local de trabalho, no seu departamento.

5.5. Devera ser fornecido Formulario de Participacdo aos servidores que forem treinados,
permitindo avaliarem as atividades de cada curso.

5.6. Os equipamentos disponiveis serdo, no minimo, um microcomputador para cada dois
participantes, podendo esta utilizar-se das dependéncias do Instituto de Previdéncia.



5.7. A contratante resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e avaliar o treinamento
contratado com instrumentos proprios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabera a contratada, sem 6nus para o contratante, ministrar o devido reforgo.

5.8. O recebimento dos servicos de treinamento se dara mediante aceite formal e individual
dos sistemas licitados, devendo contemplar obrigatoriamente a ata dos treinamentos,
assinadas pelos participantes, amostragem dos formularios emitidos e relatério de servigos
emitido pela empresa contratada.

6. DA VIGENCIA

6.1- O prazo de vigéncia e validade do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura, garantida sua prorrogac¢ao nos termos da Lei Federal n® 14.133/2021, havendo
interesse das partes (contratada e contratante), e passivel de rescisdo em casos de eventuais
descumprimentos de requisitos e normas estabelecidas na legislagdo aplicavel, os quais
constarao no instrumento contratual.

6.2- Eventual prorrogacao se dara mediante abertura de processo administrativo, que tratara
do interesse das partes e das condi¢des da renovacao do prazo, sendo efetivada por meio de
aditamento ao contrato original, com base na legislacao vigente.

7- FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATAGAO

7.1. A contratacéo do servigo objeto deste Termo de Referéncia ocorrera por meio de processo
licitatério, na modalidade e forma de dispensa de licitagdo, com critério de julgamento Menor
Preco Global, regido pela Lei Federal n° 14.133/2021 com a elaboragao de contrato
administrativo.

8- DESCRIGAO DA SOLUGAO

8.1. Diante de todo o exposto e da evidente necessidade de continuidade dos servigcos
realizados por este Instituto, este agente opina pela nova contratacdo de empresa
especializada em locacao de sistema de gerenciamento de Folha de Pagamento, Protocolos
Administrativos e Beneficios Previdenciarios.

9- REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1. Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto, posto que tal permissao traria maior
complexidade na conducdo dos procedimentos, podendo gerar inconveniéncias no
alinhamento de objetivos e na resolugao de eventuais conflitos. Além disso, a subcontratagao
poderia refletir em prejuizos na qualidade do servico, se os padrdes de qualidade da
subcontratada nao estiverem em conformidade com os da contratante.

9.2. Nao sera permitida a participacdo em consoércio das empresas licitantes. Devido a
natureza especifica e os requisitos do servigo, a participagao de multiplas partes no processo



pode resultar em desafios significativos na gestdo do contrato, prejudicando a boa
comunicacéo e confiabilidade entre as partes, o que compromete a garantia de uma integragao
eficiente. Em ultima analise, considerando que cada Empresa possui rotina, principios e
critérios proprios de trabalho e de padrdes de qualidade, a efetivagdo do objeto por partes
diversas inviabilizara o padrao necessario na gestao dos processos administrativos, podendo
ocasionar inconstancia e morosidade na conclusao final.

10-DA GESTAO E EXECUGCAO DO CONTRATO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

10.2. A empresa vencedora sera convocada por este Instituto para que assine o instrumento
contratual, preferencialmente de forma eletrénica, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar
da data de seu recebimento por meio eletrénico.

10.3. As comunicagdes entre o IPC e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

10.4. Sera designado para a gestao do contrato um servidor publico titular de cargo efetivo
que realizara suas atribuigcbes de gestor nos limites da Lei Federal n° 14.133/2021 e ficara
encarregado de comunicar a empresa contratada acerca das corre¢cdes que se fagam
necessarias para o bom andamento do contrato, decorrente da fiscalizacdo realizada por
qualquer servidor que utilize o sistema.

11-DA FORMA DE PAGAMENTO E MEDIGAO
11.1. Em relagao as condi¢des de pagamento, devera ser observado o que segue:

11.1.1. Os pagamentos para a locagdo do presente objeto serdo realizados em 12 (doze)
parcelas, conforme segue:

a) Primeira parcela a ser realizada apds os servigos de implantagdo que segue: Instalagao,
diagnostico, adequacdo dos modelos de documentos emitiveis, conversao de dados,
validacao do software, instalagao, configuragéo e treinamento de usuarios €;

b) 11 parcelas mensais e iguais e sucessivas referentes a manutengao, atualizagao e suporte
técnico do sistema, que se iniciardao 30 (trinta) dias ap6és o pagamento da implantagao.

11.2. Os pagamentos seréo efetuados pelo Instituto de Previdéncia, por meio de Ordem de
Pagamento Bancaria, mediante crédito em conta corrente. Nao serao realizados pagamento
através de cobranga bancaria (boleto).

11.3. Por eventuais atrasos na remuneragao, nao ocasionados pela contratada, o Instituto
pagara os valores devidos corrigidos monetariamente pelo indice de Pregos ao Consumidor



Amplo - IPCA no ato da renovacgao contratual, calculado prorata temporis do valor nominal
devido entre a data do vencimento da obrigacao e aquela da efetiva quitagéo.

12-DA SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1- O Instituto de Previdéncia devera buscar a contratada por meio de processo de selegao
gue promova competitividade e isonomia entre fornecedores, levando-se em consideragao a
credibilidade no mercado, qualidade do servigo, condigdes de pagamento e alinhamento de
valores e objetivos.

13. DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO

13.1. Para fins de comprovacgao de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes
requisitos:

13.1.1. HABILITACAO JURIDICA:

13.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

13.2.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor.

12.1.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.

13.1.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo
de 2020.

13.1.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores.

13.1.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

13.1.7. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

13.1.8. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragbes
ou da consolidagao respectiva.

13.2- HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

13.2.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso.

13.2.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

13.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

13.2.4. Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre (ISS).

13.2.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS). 12.3.7.
Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943.

13.3. QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA:

13.3.1. Conforme Art. 69 da Lei n° 14.133 de 2021, para demonstracao de aptiddo econdmica
do licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do futuro contrato, devendo ser
comprovada de forma objetiva, solicita-se:

13.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, com
data de expedi¢cédo nao superior a 90 (noventa) dias, contados da data de encerramento para
entrega das propostas iniciais, desde que em validade - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso Il.



13.3.3. Poderédo participar as empresas em Recuperagao Judicial, com Certidao Positiva,
demonstrado Plano de Recuperagéo ja homologado.

13.4. QUALIFICACAO TECNICA:

13.4.1. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel com
o0 objeto da licitagdo. A comprovacdo de aptiddo referida sera feita por atestado de
desempenho anterior, fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
comprove a capacitacdo técnica da empresa em executar servico de caracteristicas
semelhantes ao objeto da presente licitacdo. (INDICAR PARCELA DE MAIOR RELEVANCIA).

14-DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

14.1. A empresa vencedora devera proceder a locagdo do sistema de gerenciamento de
Beneficios Previdenciarios com servigos de implantacdo, manutencéao, atualizagao, suporte
técnico, treinamento de usuario e demais funcionalidades e especificagdes descritas em
Anexo.

14.2. A execucgao do servico pela contratada devera dar-se dentro das melhores técnicas, zelo
e ética, com garantia e qualidade, de forma segura, confiavel e atualizavel, estando sujeita a
fiscalizagao dos servidores dos diversos setores que o utilizem em suas rotinas de trabalho, a
saber, a Chefia de Beneficios Previdenciarios, a Supervisdo da Folha de Pagamento, o
Atendimento e a Supervisdo de Recursos Humanos.

14.3. A utilizacao do sistema de informatica se dara dentro da sede do Instituto de Previdéncia,
de forma integral, cabendo a cada setor definir as funcionalidades e acessos necessarios para
a execucdo de suas rotinas. Nesse sentido, a comunicacido entre contratante e empresa
contratada se dara em horario de expediente do IPC, a saber, das 8:00h as 17:00h, de
segunda a sexta-feira.

15. PROVA DE CONCEITO

15.1. Em conformidade com o artigo 17, § 3°, da Lei Federal n® 14.133/2021, sera aplicada
prova de conceito ao prestador de servico de menor preco, com fins de comprovar sua
aderéncia as especificacoes definidas neste Termo de Referéncia, bem como a viabilidade da
proposta apresentada, na fase final de classificagao das propostas.

15.2. Atendendo as exigéncias definidas, o licitante sera considerado apto. Nao atendendo
sera desclassificado, sendo chamado o segundo melhor classificado para submeter-se ao
MesSMmMOo pProcesso e assim sucessivamente.

15.3. A prova sera realizada por meio de apresentacdao do Sistema Informatizado, com
demonstragao realizada por funcionario indicado pela empresa de todas as funcionalidades
previstas neste Termo de Referéncia, em data e horario estabelecidos pelo Instituto, de forma



remota ou presencialmente na sede do IPC. Cabera a empresa fornecer os equipamentos
necessarios e instala-los no local da aplicagao da prova de conceito;

15.4. O Instituto de Previdéncia indicara os servidores que irdo compor a Comissao Técnica
de Avaliagdo apta a realizar a avaliagdo da demonstracdo, devendo apresentar relatério
técnico que evidencie, sobretudo, o atendimento aos requisitos funcionais exigidos.

15.5. O relatério da Comissao Técnica de Avaliagao devera conter uma lista de checagem
para fins de comprovacao de atendimento as especificagdes e funcionalidades definidas neste
Termo de Referéncia e contera a conclusao final de aprovagédo ou reprovagédo da solugéo
ofertada.

15.6. No caso da reprovacdo da demonstragdo apresentada, o relatério técnico devera
apresentar as justificativas que fundamentaram a deciséo, identificando as especificagbes e
critérios objetivos que nao foram atendidos.

16. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

16.1. A previsdo de gasto corresponde ao periodo de 12 (doze) meses, de modo que a
quantidade do servigo pretendido se refere a 1 (uma) unidade, correspondente ao sistema
integral de informatica, com as funcionalidades de gerenciamento de Beneficios
Previdenciarios, inclusos os servigos de implantacdo, manutencao, atualizagdo, suporte
técnico e treinamento de usuario.

16.2. A pesquisa de precos foi realizada com trés fornecedores (Agenda Assessoria,
Planejamento e Informatica LTDA, Universalprev Software e Consultoria LTDA - ASPPrev e
Four Info Desenvolvimento de Software LTDA EPP), com objetivo de determinar o custo
estimado da contratacéo, ou seja, o valor de mercado do servigo.

16.3. Para a estimativa do valor de base para a contratacao foi realizada a pesquisa de precos
por meio eletrénico (sites, e-mail e whatsapp), utilizando o critério de julgamento de menor
preco obtido, observando os parametros minimos de qualidade definidos no edital. Levando
em consideracao as condi¢cdes de execucgao do objeto e a gestdo do contrato, garantindo que
todos os aspectos criticos sejam contemplados para uma execucéo eficaz e conforme o
esperado.

16.4. Menor Preco Obtido: R$29.040,00 (vinte e nove mil e quarenta reais)
17- DA ADEQUAGAO ORGCAMENTARIA

17.1. Os valores a serem pagos deverado enquadrar-se nas classificagbes orgamentarias para
o exercicio de 2025 informadas pela Diretoria de Contabilidade, Finangas e Investimentos
deste Instituto de Previdéncia, que devera deliberar quanto a realizagdo do gasto de acordo
com o saldo orcamentario previsto da respectiva dotacao.

Ficha: 212



Arraial do Cabo, 13 de janeiro de 2025.

RODRIGO MENDES DE MORAES SOUZA
Chefe de Beneficio Previdenciario — IPC
Portaria n® 057/2024



